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[ Besondere Anforderungen

Parkeinrichtungen an Messe- und Eventstandorten unter-
scheiden sich von anderen Garagen vor allem in ihrer punk-
tuell stark ernohten Frequentierung. Wahrend sich der Park-
verkehr bei anderen Parkobjekten meist mehr oder weniger
gleichmaRig uber den Tag verteilt, konzentriert er sich bei
Messe- und Eventstandorten vor allem auf die Zeit kurz vor
Beginn beziehungsweise kurz nach Ende einer Veranstaltung.
Es gibt also in relativ kurzer Zeit einen starken Andrang ein-
oder ausfahrender Autos.

Haufig parken Veranstaltungsbesucher erstmalig in der zum
Veranstaltungsort gehdrigen Garage. Aus diesem Umstand
ergeben sich erhdhte Anforderungen an das dortige Beschil-
derungs-, Wegeleitungs- und Bodenmarkierungskonzept.
So kann gewahrleistet werden, dass auch neue Kunden der
Parkeinrichtung sich schnell in ihr zurechtfinden und der Be-
sucherstrom gezielt in Richtung der Veranstaltungsraumlich-
keiten und zuruck gelenkt wird.

Grundsatzlich ist eine gute Koordination der Verkehrsstrome
— insbesondere zu den Spitzenzeiten, also vor Beginn und
nach Ende einer Veranstaltung — entscheidend fur einen rei-
bungslosen Ablauf. Dazu kann auch die Einweisung der Au-
tofahrer zu den freien Stellplatzen durch zusatzlich zur Verfu-
gung gestelltes Personal gehoren. Auch eine bedarfsgerechte
Tarifgestaltung fur Veranstaltungsbesucher sowie gesonderte
Losungen fur VIP-Gaste und Aussteller sollten zum Angebot
von Garagen an Messe- und Eventstandorten gehoren.

[ Unser Leistungs-PLUS

Bei Contipark erstellen erfahrene Spezialisten in enger Koope-
ration mit allen Beteiligten ein individuelles Bewirtschaftungs-
konzept, das alle relevanten Aspekte einer erfolg- und ertrag-
reichen Parkraumbewirtschaftung abdeckt — von optimalen
operativen Betriebsablaufen Uber eine markt- und zielgrup-
pengerechte Tarifgestaltung bis hin zur zielgerichteten Ver-
marktung der Parkeinrichtung. Der Einsatz neuester Technik
ist fur uns dabei genauso selbstverstandlich wie die Unterstut-
zung durch einen rund um die Uhr besetzten Kundenservice.

Daruber hinaus bieten wir technische Losungen zur Opti-
mierung einer schnellen Ein- und Ausfahrtsituation wahrend
Zeiten erhdhten Andrangs. So kénnen wir durch die Einrich-
tung von Wechselspuren beispielsweise vor Beginn einer Ver-
anstaltung zusatzliche Einfahrtsspuren bereitstellen, so dass
mehr Fahrzeuge gleichzeitig in die Parkeinrichtung einfahren
konnen und ein Ruckstau verhindert wird.

Ein hohes Mal? an Erfahrung, Professionalitat und Flexibilitat
ermoglicht es uns, auch kurzfristig auf besondere Anforde-
rungen unserer Vertragspartner zu reagieren, beispielsweise
im Zuge von geplanten und ungeplanten Sonderveranstaltun-
gen.

Indem wir Autofahrern die Moglichkeit bieten, Stellplatze
vorab zu buchen und zu reservieren, erhdhen wir den Park-
komfort und sorgen fur ein Extra an Planungssicherheit. Die
Forderung von bargeldlosen und kontaktlosen Bezahlmog-
lichkeiten wie der Kartenzahlung via NFC und der Schaffung
von Bezahlmaoglichkeiten vor Veranstaltungsbeginn ermaog-
licht es Besuchern, die Parkeinrichtung ohne lange Warte-
zeiten wieder zu verlassen.
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B Referenzen

Tiefgarage Am MuseumsQuartier, Wien

Das Wiener MuseumsQuartier zahlt zu den groften
Kulturarealen der Welt und zieht jahrlich rund 4,5 Millionen
Besucher an.

= Stellplatzanzahl: 939
=» im Portfolio seit: Janner 2000
= besondere Merkmale: P Card-Service

Im Jahr 2017 wurde die Tiefgarage Am MuseumsQuartier mit
dem 1. Platz bei den EPA Award in der Kategorie ,renovierte
Parkeinrichtung” ausgezeichnet.

Tiefgarage RheinMain CongressCenter (RMCC),

Wiesbaden

Das RMCC ist das grofite Kongress- und Veranstaltungszent-
rum der hessischen Landeshauptstadt Wiesbaden.

< Stellplatzanzahl: 800

= im Portfolio seit: April 2018

= besondere Merkmale: Wechselspuren, Online-
Reservierungssystem, Elektroladesaulen, P Card-Service

2018 wurde die Garage mit dem European Parking Standard
Award (ESPA) in Gold ausgezeichnet. Diese Zertifizierung
wird an Parkeinrichtungen vergeben, die ihren Nutzern eine
auBergewdhnliche Servicequalitat bieten.

Tiefgarage Semperoper, Dresden
Die Semperoper Dresden befindet sich in der historischen
Altstadt und ist das bekannteste Opernhaus Deutschlands.

= Stellplatzanzahl: 454
= im Portfolio seit: Juni 2018
= besondere Merkmale: P Card-Service

Die exponierte Lage ermaglicht den direkten Zugang zu den
kulturellen, gastronomischen und Shopping-Highlights im
Zentrum der sachsischen Landeshauptstadt.

Parkhaus Arena und Tiefgarage Plaza, Berlin

Das Parkhaus und die Tiefgarage am Mercedes Platz liegen
unmittelbar neben der Mercedes-Benz Arena, der zweitgrof3-
ten Multifunktionsarena Deutschlands.

< Stellplatzanzahl: 1.270

= im Portfolio seit: August 2019

= besondere Merkmale: Online-Reservierungssystem,
Ebenenzahlung mit Durchfahrtsschranken,
Vorbezahlfunktion fiur Tickets zur sofortigen Ausfahrt nach
Veranstaltungsende
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Auf einen Blick

individuelles Bewirtschaftungskonzept
rund um die Uhr besetztes KundenServiceCenter
optimale Koordination der Verkehrsstrome

Losungen zur Optimierung einer schnellen Ein- und

bargeld- und kontaktlose Bezahlmaglichkeiten
gesonderte Losungen fir VIP-Gaste und Aussteller
Einsatz modernster Technik

markt- und bedarfsgerechte Tarif- und Produktgestaltung

Ausfahrtsituation

fur unterschiedliche Nutzergruppen (Messeteilnehmer,
Aussteller, Mitarbeiter, Anwohner, Touristen)

Einrichtung von Buchungs- und Reservierungssystemen
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